
  
 

           

 
 

   

              

                  

                     

       

                   

                   

                     

                    

                    

     

                 

                  

    

                  

                     

    

                 

  

                

  

             

             

                  

                  
   

              

       

                 

एनडीआईएस  कार्बल  क्षमता  फ्र मवक :  
क्षमता  गाइड  के  ललए  प्रलिक्षण  

य े य

Hindi | लिन्दी 

एनडीआईएस वर्क फोसक रै् पेबिबलटी फे्र मवर्क (फे्र मवर्क ) एनडीआईएस रे् तहत बवत्त पोबित सभी श्रबमर्ोों से अपेबक्षत 

दृबिर्ोण, र्ौशल और ज्ञान र्ा वणकन र्रता है। र्ह स्पि, व्यावहाररर् उदाहरण प्रदान र्रता है और एनडीआईएस समर्कन 

और सेवाएँ प्राप्त र्रने वाले प्रबतभाबिर्ोों रे् बलए 'अच्छी स्थिबतर्ाँ रै् सी बदखाई देती हैं' र्ी एर् साझा भािा िाबपत र्रता है। 

रे् सोंसाधन फे्र मवर्क र्ा समर्कन र्रते हैं। 

क्षमता िाइड रे् बलए प्रबशक्षण र्ा बडज़ाइन प्रदाताओों र्ो "देखभाल और र्ौशल रे् सार् सुरबक्षत और सक्षम तरीरे् से 

समर्कन और सेवाएँ प्रदान र्रने" (एनडीआईएस आचार सोंबहता) र्ी बिमे्मदारी र्ो पूरा र्रने हेतु सहार्ता देने रे् बलए बर्र्ा 

िर्ा है। र्ह िताता है बर् सीखने र्ी िरूरतोों र्ी पहचान रै् से र्रें , बफर र्ार्किल प्रिोंधन और बनर्ोिन लक्ष्ोों र्ो प्राप्त 

र्रने रे् बलए र्ार्किल क्षमताओों र्ा बनमाकण र्रने और इन्हें िनाए रखने रे् बलए प्रबशक्षण र्ा चर्न रै् से र्रें। मािकदशकन 

मुख्य रूप से िाहरी प्रबशक्षण र्ा चर्न र्रने रे् तरीरे् पर र्ें बित है। हालाोंबर्, आोंतररर् प्रबशक्षण समाधान चुनने रे् बलए 

समान बसद्ाोंत लािू होते हैं। 

एर् सहार्र् प्रबशक्षण पररवेश रे् होने और उबचत प्रबशक्षण प्रदान र्रने से भी र्ार्कर्ताक आत्मबवश्वास, नौर्री से 
िुड़ी सोंतुबि, नौर्री पर िनाए रखने (ररटेन्शन) र्ी र्ोग्यता र्ा और िुणवत्ता समर्कन सुबनबित र्रने रे् बलए क्षमता 
र्ा बनमाकण होता है। 

क्या  उम्मीद  कर   ें

क्षमता िाइड रे् बलए प्रबशक्षण र्ा बडज़ाइन सोंिठनोों और श्रबमर्ोों र्ो प्रबशक्षण में र्बमर्ोों र्ी पहचान र्रने और 
फे्र मवर्क में वबणकत क्षमताओों रे् आधार पर बवर्ास र्ो व्यस्थिित रूप से तैर्ार र्रने में मदद र्रने रे् बलए बर्र्ा 
िर्ा है। िाइड (सोंदबशकर्ा): 

• सीखने और बवर्ास र्ी िरूरतोों र्ी पहचान र्रने और सोंरबचत प्रबशक्षण बवर्ल्प र्ो समझने र्ा समर्कन 
र्रती है। 

• आपरे् बनर्ोिन और प्रबशक्षण में िाइड र्ा उपर्ोि र्रने रे् व्यावहाररर् पररदृश्य और उदाहरण प्रदान 
र्रती है। 

• प्रबशक्षण र्ी प्रभावशीलता र्ा मूल्ाोंर्न र्रने रे् बलए सुझाव प्रदान र्रती है। 
• इनके ललए उपर्ोगी: एनडीआईएस प्रदाता, मानव सोंसाधन प्रिोंधर्, पर्कवेक्षर् (सुपरवाइज़र), र्ार्कर्ताक और 

प्रबतभािी ताबर् वे प्रबशक्षण से िुड़े अवसरोों र्ा र्बमर्ोों र्ी पहचान र्र सर्ें और इनर्ी र्ोिना िना सर्ें । 

फे्र मवर्क , उपर्रण (टू ल्स) और िाइड्स में अन्य सोंसाधनोों द्वारा क्षमता िाइड रे् बलए प्रबशक्षण र्ा समर्कन बर्र्ा 
िाता है। 

सोंसाधन एनडीआईएस प्रबतभाबिर्ो,ों पर्कवेक्षर्ो,ों प्रदाताओों और श्रबमर्ोों रे् बलए उपर्ोिी हैं और प्रबतबिर्ा और 
पर्कवेक्षण प्रबिर्ाओों में सहार्ता र्र सर्ते हैं। 

आप वबसाइट  े से बर्सी भी समर् िाइड र्ी खोि र्र सर्ते/ती हैं और इसे डाउनलोड र्र सर्ते/ती हैं। 

एनडीआईएस वर्क फोसक रै् पेबिल्टी फे्र मवर्क (र्ार्किल क्षमता रूपरेखा) तथ्य-पत्रर् | फरवरी 2024 पृष्ठ 1 

https://www.ndiscommission.gov.au/about/ndis-code-conduct
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/tools-and-resources/training-capability-downloads
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पररदृश्य:  व्यक्तिगत  कार्कता  लवकास  आवश्यकताओ  पर  प्रलतलिर्ा  करना  

माइर्ल  व्हीलचर्र  र्ा  उपर्ोि  र्रता  है  और  हर  सिह  दो  घट  रे्  बलए  व्यस्थिित  दखभाल  सहार्ता  प्राप्त  र्रता  है,  

बिसम  स्नान  र्रना  भी  शाबमल  ह।  बपछल  दो  हफ्ो  से,  माइर्ल  (Michael)  ने  स्नान  र्रन  से  इनर्ार  र्र  बदर्ा  है  और  

उनर्  शरीर  में  एर्  प्रशर  वाउड  इन्फक्शन  (दिाव  घाव  सिमण)  भी  बवर्बसत  हुआ  ह।  प्रारभ  में,  माइर्ल  रे्  समर्न  

र्ार्र्ता,  फ्रड  (Fred)  ने  बर्सी  र्ो  नही  ितार्ा,  र्ह  सोचर्र  बर्  माइर्ल  रे्  फसल  र्ा  सम्मान  इस  तरह  से  ही  

र्रना  ह।  िि  माइर्ल  र्ो  अपन  प्रशर  वाउड  इन्फक्शन  रे्  इलाि  रे्  बलए  अस्पताल  में  भती  र्रार्ा  िर्ा,  तो  फ्रड  

(Fred)  ने  अपन  सपरवाइज़र  िस  (Bess)  र्ो  ितार्ा।  

िस  (Bess)  ने  फ्रड  (Fred)  र्ो  फ्रमवर्  र्ी  क्षमता  ""अपनी  पसद  िनान  में  मरा  समर्न  र्रन""  बदखाई,  र्ह  समझात  हुए  

बर्  प्रबतभाबिर्ो  र्ो  उनर्  इस्थच्छत  िोस्थखम  लन  में  सहार्ता  र्रन  रे्  सार्--सार्  उन्ह  सरबक्षत  रखन  र्ी  भी  आवश्यर्ता  

ह।   

वे  घटना  पर  चचा  र्रत  हैं  और  फ्रड  दखभाल  रे्  र्तव्य  और  िोस्थखम  र्ी  िररमा  रे्  िार  में  एर्  सबक्षप्त  र्ोस  में  भाि  

लन  रे्  बलए  खश  ह।  िस  (Bess)  िानती  है  बर्  इस  सतलन  र्ो  सही  तरह  से  बिठा  पाना  अक्सर  िबटल  होता  है  और  

फ्रड  (Fred)  रे्  सार्  अबधर्  िार  िाच  र्रता  है  बर्  उसन  िो  सीखा  है  क्या  वह  उस  लाि  र्र  पा  रहा  ह।  वह  सझाव  

दती  है  बर्  िि  माइर्ल  र्ो  अस्पताल  से  छट्टी  दी  िाए  तो  वे  उसस  बमल  ताबर्  र्ह  तर्  बर्र्ा  िा  सर्  बर्  इस  प्रर्ार  

र्ी  स्थिबत  र्ो  बफर  से  होन  से  रोर्न  रे्  बलए  उसर्ा  समर्न  र्स  बर्र्ा  िाए,  क्योबर्  अिली  िार  ऐसा  होन  पर  

पररणाम  अबधर्  िभीर  हो  सर्ता  ह।  वह  फ्रड  र्ो  िोस्थखम  प्रिधन  रे्  बलए  सिठन  र्ी  बिम्मदाररर्ो  रे्  सार्  िोस्थखम  

सक्षमता  र्ो  सतबलत  र्रन  रे्  तरीर्  पर  टीम  मीबटि  में  अपन  अनभव  र्ो  साझा  र्रन  रे्  बलए  भी  प्रोत्साबहत   

र्रती  ह।  

ससाधनो तक  पहचना  और  उनका  उपर्ोग  करना  ं ं ुँ

क्षमता  िाइड  रे्  बलए  प्रबशक्षण  र्ो अिर आपरे् र्ों पू्यटर पर डाउनलोड बर्र्ा िाए तो र्ह सिसे अच्छा रहता है ताबर् आप 

इसे बर्सी भी समर् एके्सस र्र सर्ें । 

ससाधनो  तक  पहच:  ं ं ुँ क्षमता रे् बलए प्रबशक्षण - पररचर् | एनडीआईएस र्ार्किल क्षमता (ndiscommission.gov.au) 

फे्र मवर्क र्ा इसरे् र्ार्ाकन्वर्न रे् िारे में और अबधर् िानर्ारी रे् बलए, इस वेिसाइट पर िाएँ : 

https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/ 

संपकय : workforcecapability@ndiscommission.gov.au र्ा 1800 035 554. 

एनडीआईएस वर्क फोसक रै् पेबिल्टी फे्र मवर्क (र्ार्किल क्षमता रूपरेखा) तथ्य-पत्रर् | फरवरी 2024 पृष्ठ 2 
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