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Khung tiéu chuan vé Nang liwc Nhan sy cda chuong trinh NDIS (Khung tiéu chudn) mé ta thai dé, k§ nang va kién
thirc can cé cla tat cd nhan vién lam viéc tlr ngudn tai trg cta chwong trinh NDIS. Khung tiéu chudn dua ra cac
vi du rd rang, thiét thyc va thiét 1ap mét ngdn ngit chung vé viéc 'nhirng dich vu tdt 13 nhu thé nao' cho nhitng
ngudi tham gia nhan cdc dich vu va hd tro cla NDIS. Tién ich nay hd trg Khung tiéu chudn vé Nang luc Nhan sy.
Tién ich Lap k& hoach va Quan ly Nhan su hd tro cac co s& cung cap dich vu NDIS dé:

DPanh gia cac quy cach thyc hanh trong quan ly nhan sy hién tai va 14p k& hoach can thiét vé nhan sy dé cung cap
dich vu va cdc muc tiéu cé chat lugng.

Cho phép cac co s& cung cip dich vu c& nhd dén trung binh c6 ngudn nhan sy chuyén mon bi han ché s dung
tién ich nay dé dinh hudng cho viéc phat trién k& hoach vé nhan su.

HO tro cac td chire cé nhiéu kinh nghiém hon duéi dang danh sach kiém tra nhitng diéu can quan tam trong viéc
I4p k& hoach vé nhan sy va/hodc ngudn y tudng dé xac dinh cac trd ngai vé nhan sy va phat trién cac chién lwoc
dé giai quyét.

Biét ré vé nhdn s ma quy vi cén, cdch tim ho va cdch gil? ho la diéu cén thiét dé co sé cung cép dich vu
thanh céng trong mét thj trurdng canh tranh va dat dwoc cdc muc tiéu vé cung cép dich vy, vé chét
lwong va nhdn suy.

Noi dung gom co gi
Tién ich nay ho tro céc co s& cung cap dich vu NDIS trong viéc danh gia, 1ap k& hoach va quan Iy nhan sy
cla ho dé dép (rng cac muc tiéu vé chat lwgng va cung cap dich vu.
e Danh gia: SIr dung cac chi bdo dé xac dinh diém manh cla nhan sy va cac linh vue can phat trién.
e Lap k& hoach: Tinh todn nhan sy ma quy vi can dén dé thanh tuu cdc muc tiéu va hoan thién moi
thi€u sot.
e Lap ké& hoach: Sau khi nhap dit liéu, tién ich s tuw déng tinh todn va dién vao cac linh vurc cé lién
quan.
e K&t qua: Néu quy vi nhap dit liéu cha minh vao tién ich, quy vi s& dwoc gidi thiéu vé cac chién lugc
kha thi d€ gidi quyét cac nhu ciu hodc van dé duoc xéc dinh.
e K&t qua: Lap ké hoach phat trién nhan sy dé tro gitp quy vi dat dén cac muc tiéu vé kinh doanh
hién tai va trong tuong lai, ddng thoi cai thién két qua thu hat ngudi tham gia dwa trén dit liéu cda
quy vi.
e K&t qua: Ngoai ra, quy vi c6 thé chi can xem ludt qua tién ich dé biét cac chi bdo va chién lugec.
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Tién ich trong thuc té:

T6 chirc ABC Supports [a mot t6 chirc nhé can 1ap k& hoach cho sy phat trién trong twong lai, dé dat dwoc
cac muc tiéu cla té chirc va dam bao s6 lvgng nhan vién va ki ndng cda nhan vién dap (rng nhu cau cla
ngudi tham gia. Do thi€u nhan vién va viéc quan ly trong thoi gian dai dich, ABC dang tim ki€ém mét tién
ich gitp ho 1ap k& hoach truéc va tuyén dung nhan vién cé ki ndng dé ho tro nguoi tham gia.

Ho st dung Tién ich Lap ké hoach va Quan ly Nhan sw dé tim hiéu nhitng dit liéu kinh doanh va théng tin
khdc ma ho can thu thap dé bat dau 1ap ké hoach va thdng qua cac cau héi goiy dé lam hudng dan cho
viéc phan tich clia ho. Bang cach thuc hién quy trinh tirng buérc, tién ich nay gitp ABC xac dinh cac viéc vu
tién va phat trién mot k& hoach thuc té vé nhan su.

ABC ciing st dung Tién ich M6 ta vé Vi tri Céng viéc va Ngudn tai liéu vé Tuyén dung va Lwa chon dé
kham phd cac ndng lwc can thiét cho viéc xay dwng va thué doi ngli nhan vién lanh nghé dé ho tro nguoi
tham gia.

Truy cap va st dung tién ich

Tién ich nay 13 mot tép hd so Excel ma quy vi cé thé tai xudng va dung trén thiét bj cda riéng minh. Khéng cé
thong tin ndo ma quy vi nhap vao tién ich nay duoc ghi lai hodc chia sé v&i Uy ban NDIS. Hiy nhé luu gitr déu
dan tép tin khi nhap dit liéu vao dé tranh bj mat.

Truy cép tién ich: Tién ich Lap ké hoach va Quan Iy Nhan sy | Nang lwc Nhan sy ctia chwong trinh NDIS
(ndiscommission.gov.au)

DE biét thém thdng tin vé Khung tiéu chudn hodc viéc trién khai Khung tiéu chuan nay, hay truy cip trang mang:
https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/.

Lién hé: workforcecapability@ndiscommission.gov.au hoac 1800 035 554.
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https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/tools-and-resources/workforce-management-planning-tool
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https://workforcecapability.ndiscommission.gov.au/tools-and-resources/workforce-management-and-planning-tool
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